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PROCES M8

Naslov procesa: Mentorstvo učencem v času njihovega bivanja v tujini

Vpletenost načel 
Listine o kakovosti v 
mobilnosti.

Mentorstvo

A) Splošne definicije

Splošni razlog / namen postopka: Podpora učencu in njegovemu / njenemu 
bivanju v tujini in maksimirati učni učinek.

Splošna odgovornost procesa: Organizacije gostiteljica / organizacije 
posrednice

B) Opredelitev dobavitelja, vložka, procesa in naročnika (del S.I.P.O.C)
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Kdo bo prejel korist od tega 
postopka?
(Stranka)

Učenec

Kdo bo zagotovil informacije za 
postopek?
(Dobavitelj?)

Učenec, organizacija gostiteljica, organizacija 
posrednica

Kaj bo rezultat tega procesa?
(Izid)

Urejena mobilnostdobro obveščeni, integrirani 
in pripravljeni učenci na mobilnost

Zaradi česa se bo postopek 
pričel?
(Vložek)

Začetek mobilnosti / učne storitve

C) Opredelitev tarč in ciljev procesa

CILJ KAKO MERITI
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Viskova kakovost bivanja v času 
mobilnosti

Povratne informacije, ocean ob 
koncu bivanja (ev. Med samo 
mobilnostjo) – “vrednotenje 
procesa”

Cilj Maksimalni učni učinek Metode vrednotenja za spremljanje 
učnega napredka

Cilj Zadovoljen učenec Obrazec vrednotenja, vprašalniki
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D) Opredelitev procesnih korakov

Dobavitelj xy… …kaj stori …za stranko xy
Obvezne 

informacije in 
dokumentacija

Č
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Organizacije 
gostiteljice, 
organizacije 
posrednice…

…določijo 
mentorja…

…za učenca

Informacije:
Splošna lista 
funkcij za 
mentorje, 
vključno z 
odgovornostmi
Dokumentacija:

Mentor…

…delovanje in 
predstavitev / 
informacije o 
mentorstvu…

…učenec

Informacije:

Dokumentacija:
Individualni 
načrt mentorstva

Mentor… …mentorji… …učenec

Informacije:
Plan mentorstva
Dokumentacija:

Mentor…

…beleži ukrepe, 
odločitve in dejanja 
v procesu in 
protokolu 
mentorstva…

…učenec, 
organizacija 
gostiteljica, 
organizacija 
posrednica

Informacije:
Standardizirana 
oblika za 
program 
mentorstva
Dokumentacija:
Protocol 
mentorstva
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E) Informacije in pomembni dokumenti

DOKUMENT KRATEK OPIS DOSTOPNOST
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Standardizirana 
oblika za protocol 
mentorstva

Obrazec za evidentiranje vseh 
pomembnih vidikov procesa 
mentorstva (npr. Odločitve, 
dejanja, morebitne težave, 
nadaljni koraki, izkušnje itd.).
Izpolnjen obrazec bo končno 
poročilo o mentorstvu.

www.remoproject.eu
baza podatkov

http://www.remoproject.eu
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F) Visualization of the process


